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ESTAGIOS DO PROCESSO (((((@
DE BUROCRATIZACAO
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e Classico (“cultural™)

e Moderno (assimilacao dos modernos
recursos tecnoldgicos)

e Pds-moderno ou barroco burocratico



Caracteristicas comuns: (((((®
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e Formalismo (culto do papel, do processo,
dos controles)

e Principio da desconfianca
e Centralizacao administrativa

e Vocacao autoritaria
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(assimilacao dos modernos recursos tecnoldgicos)

e Aparentemente ficou mais facil cumprir ritos
processuais (certidoes pela internet, acompanhamento
virtual de processos, adocao do sistema “push”,
uso dos Correios, das lojas de loteria etc)

e A0 mesmo tempo, a burocratizacao adquiriu dinamica
prgpna_ (ex Judiciario e multlnllr ac cao mr‘.urga!)

e No campo tributario, instalou-se a prevaléncia
dos interesses da arrecadacao sobre qualquer outro
objetivo de politica tributaria — aspecto crénico
da crise fiscal



Instrucao Normativa RFB
Nne 823, de 13 de fevereiro (((((@
de 2008 (PROCURA(;AO)

e Art. 1° As pessoas fisicas ou juridicas poderdo outorgar poderes a pessoa
fisica ou juridica, por intermedio de procuracao, para utilizacdo, em nome
do outorgante, mediante certificado digital, dos servicos disponiveis no
Centro Virtual de Atendimento ao Contribuinte (e-CAC) da Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB).

e Art. 2° A procuracao sera emitida, exclusivamente, a partir do aplicativo
disponivel no sitio da RFB na Internet, no endereco
<http://www.receita.fazenda.gov.br> e contera a hora, a data de emissao
e o0 codigo de controle a ser utilizado no processo de validacdo da
procuracao em unidade de atendimento da RFB.

Art. 3° A procuracadao emitida por meio do aplicativo referido no art.

2° devera ser impressa, assinada e ter firma reconhecida por
autenticidade em cartaorio.

e 8 1° Para produzir efeitos junto ao e-CAC, observado o disposto no caput,
a procuracao devera ser incluida no Sistema de Procuracoes Eletronicas do
e-CAC, mediante validacao a ser efetuada em uma unidade de

atendimento da RFB, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data de sua
emissao.

© =8 2© Para validacao, deverao ser entregues a procuracao original e
cOpias autenticadas dos documentos de identificacdo do outorgante e
do outorgado.

= Art. 4° O cancelamento da procuracédo podera ser feito por meio do
aplicativo disponivel no sitio da RFB na Internet ou em uma unidade de
atendimento da RFB.

= Art. 5° Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua
publicacao.



Periodo pos-moderno

“barroco burocratico” (((((®
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Apagamento das raizes ontologicas das exigéncias
formais (escrituras publicas, firmas reconhecidas,
atestados e certiddes)

Ninguém sabe qual o sentido pratico dos ritos e das
exigéncias, nem por que foram criados
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Prova de quitacéo do IPTU para a concesséao de alvara
de localizacdo em imovel alugado; prova de

regularidade fiscal e de anuéncia prévia da Procuradoria

da Fazenda para o recebimento de precatorios



PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
DIRETORIA DE PATRIMONIO

CERTIDAO DE SITUACAG ENFITEUTICA

DADOS DE IDENTIFICACAO

INSCRIGAOD [HSTATS Y TAXA EXP N VAIUH LA FARR DALA LG 8 i) NV EXO B0 EHE
935185-9 8064-8 csscecnes esscecece 03/05/94 105581
LOCALIZAGAO E CARACTERISTICAS
AVN PRCA 1SABEL 00150
8ALA 1102 COPACABANA CEP 22011

AREA TERRENO: AREA CONSTRUIDA: 64.00

CERTIFICO PARA FINS DE ESCRITURA QUE O IMOVEL LOCALIZADO NO ENDERECO ACIMA MENCIONADD E COM AS CARACTERISTICAS
INDICADAS, RELATIVAMENTE AO MUNICIPIO

ESTA LOCALIZADO EM AREA ENFITEUTICA AO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, MAS NAO SE ENCONTRA
RECADASTRADO, POR ESSE MOTIVO OFICIAREMOS PREVIAMENTE AO REGISTRO DE IMOVEIS; SE O
INTERESSADO POSSUIR DOCUMENTOS DE PROPRIEDADE, ANTERIOR A NOVEMBRO DE 1982 E DEVIDAMENTE

LEGALIZADOS, DEVE APRESENTA-LOS A DIRETORIA DE PATRIMONIO PARA EXAME, ANTECIPANDO
DESTA FORMA O RECADASTRAMENTO DO IMOVEL.

ATENGAOQ: PARA O IMOVEL FOREIRO AQ MUNLCIPIO A LAVRAIURA DO 111ULU DEFINIIIVO DE TRANSMISSA DG SEU DUMINIO U111

SO PODERA SER FEITA MLUIANTE O PAGAMENIQ DO LAUDEMIO, EXCEID NUS CASOS DI "CAIISA MURIIS® O DE FORMA GRATUIA
"INTER VIVOS*,0BSERVANDO O QUE DISPGE A LEGISLAGAU EM VIGUR.

OBSERVAGAQ

DOCUMENTO INVALIDO

ANTONIO MARIA 003 § NLID

Al L A

Mau 13,008 714 3

EXPEDIDO EM  03/05/94

| - A PRESENIE CERUDAO SOMUENTE TERA VALIDADE:

A) PARA FIM EXCLUSIVO DE LAVRAR ESCRITURA,

8) QUANDO NAQ CONTIVER QUALQUER RASURA, BORRAO OU EMENDA,

©) QUANDO EMITIDO ATRAVES DO SISTEMA DE PROCESSAMENTO DE DADOS
No. 0119272

0) PELO PRAZO DE 90 DIAS A CON1AR DA DATA DA EMISSAQ,

E) COM ASSINATURA DA AUTORIDADE COMPETENTE PARA CERTFICAR

»

- ESTA CERTIDAO € EXPEDIDA COM BASE NUS ELEMENTOS CONSTANTES
DOS NOSSOS REGISTRUS, NESTA DAFA, RESSAL VADA?‘ RETIFICAGOES
POSTERIORMENTE COMPROVADAS

C-0922245/E-0922245 - 111
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Hipoteses em que o documento
invalido é valido:
| A PRESENIE CEHNDAO SUMLNITE TERA VALIDADL.
A) PARA FIM EXCLUSIVO DE LAVRAR ESGRITURA,
B) QUANDO NAQ CONTIVER QUALQUER RASLIRA, BORHRAQD QU EMENDA,
C) QUANDO EMITIDO ATRAVES DO SISTEMA DE PROCESSAMENTO DE DADUS
D) PELO PRAZQO DE 40 DIAS A CONIAR DA DATA DA LMISSAD,
E) COM ASSINATURA DA AUTORIDADE COMPETENTE PARA CERIIFICAR
2 - ESTA CERTIDAQ E EXPEDIDA COM BASE NUS ELEMENTOS CONSTANTES
DOS NOSSOS REGISTROS, NESTA DATA, RESSALVADAS RETIFICALOES

POSTERIORMENTE COMPHOVADAS



Check-list da OECD: (((((@

1. O problema a ser regulado esta INSTITUTO HELIO RELTRAO
corretamente definido?

A acao do governo e justificada?
A regulacédo é a melhor forma de acdo do governo?

Ha uma base legal para a regulacao?

A A A

Qual o nivel apropriado de governo (ou niveis)
para a acao?

=

Os beneficios da regulacao justificam os custos?

7. A distribuicdo dos efeitos da regulacédo sobre as sociedade
e transparente?

8. A regulacao é clara, transparente, consistente,
compreensivel e acessivel aos usuarios?

9. Todas as partes interessadas tiveram a oportunidade de
apresentar as suas visoes?

10, Como os resultados serao atingidos?



Revitalizacao (((((@
do setor publico
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Nao e
e Um ataque frontal e instantaneo a todos os problemas
da administracao publica

e Uma proposta de carater técnico, destinada a
redesenhar a administracao publica e os
organogramas

e Um esfor¢co de homogeneizacao e padronizacao de
tratamento das multiplas questdes que comprometem
o0 bom desempenho da administracao publica

e Uma tarefa que possa ser concebida e executada
apenas por experts em administracao publica




Revitalizacéo (((((@
do setor publico
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e Um processo gradual e seletivo que se inicia pela
criteriosa identificacao de prioridades

e Uma proposicao de carater politico que abrange nao so6
o Executivo, mas também o Legislativo e o Judiciario

e Uma proposicao de carater cultural destinada a
modificar posturas, rotinas e comportamentos

e Um esforco que visa primordialmente o interesse do
cidadao, do contribuinte e do usuario de servicos
publicos — e ndo apenas o0s interesses da propria
administracao



Revitalizacao (((((@
do setor publico
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e Um investimento na cidadania e um compromisso
fundamental com a consolidacdo da democracia

e Um esforco destinado a assegurar tratamento
diferenciado a distintas realidades — o quel implica,
portanto, o abandono de solucdes padronizantes

e Um processo de alianca com as “ilhas de competéncia
e experiéncia” da administracao

e A valorizacao do servidor — o agente de mudanca






